
Guide d’utilisation du Portail Familles 

De Bois-Grenier 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Entrer  votre adresse mail  

Et le code reçu par le logiciel : 

« no-reply@portail-defi.net » 



  

Ensuite le logiciel vous demandera « dans 

quelle structure souhaitez-vous vous 

rendre ? »  

Il faudra sélectionner :  

Accueil de loisirs ou périscolaire  

Pour notre exemple, ici, nous allons dans 

« Accueil de loisirs » 

Nom prénom du parent  



 

  

Vous êtes dans la structure « accueil de loisirs ».  

Vous pouvez à tout moment passer dans la structure « périscolaire ».  



 

 

Cette page retrace les différentes rubriques que vous 

rencontrerez sur le portail 

 Un code couleur est mis en place pour chaque rubrique 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 « Actualités » 

Vous retrouverez les informations principales du moment. 

 « Consulter les documents »  

Vous trouverez : 

 Les menus 

 Les tarifs selon le quotient familial 

 … 

 

Accueil  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 « Mon dossier »  

Vous donne accès à la page avec toutes les 

personnes de la famille. 

Référent / 2ème adulte / enfants 

 

 Mon Compte  

Nom et prénom  

du référent  

 

Nom et prénom 

du 2ème adulte  

Nom,  prénom et 

 âge de l’enfant  

En cliquant sur l’icône du crayon vous pourrez 

vérifier les éléments du dossier et les compléter.  

Prénom des enfants 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Merci de vérifier les infos 

pré-remplies et de les 

compléter.  

 

Les champs avec un * 
sont obligatoires  

 

Prénom des enfants 

Nom et prénom du référent  



 

 

 

 

 

Remplir cette fiche médicale le plus précisément, 

elle est obligatoire.  

 

Le droit à l’image concerne les 

photos prises de vos enfants 

pendant l’accueil de loisirs.  

 

Ces photos sont utilisées pour le 

journal de la fin de semaine, le 

site de la mairie, le facebook de la 

mairie et ce portail.  

 

Nom et prénom de l’enfant  

Autorisation de rentrer seul :  

 Si oui  cocher la case.  

 Si non renseigner la page 

« personnes autorisées » 

 Dans cette fiche d’information, 

les champs avec un * sont 

obligatoires.  

 



 

 

 

 

 

 

Dans cette rubrique vous pouvez nous transmettre les 

certificats médicaux lorsque vos enfants sont malades.  

Prénom des enfants  

Le portail vous annonce quel 

document à été transmis PAI.pdf 



 

 

 

 

Inscription  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Les activités proposées  

Ici pour cet été 2021 

Cette page permet de vous informer des différentes 

activités  en cours.  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Mes réservations  

 

Nom et prénom de l’enfant  

Puis passer à la page suivante.  

 

Nom et prénom de l’enfant  



 

 

 

 

 

Vous devez sélectionner le(s) enfant(s) 

concerné(s) en cliquant dessus.  

Une fois l’enfant sélectionné le nom et 

prénom sont en rouge.  

 

Dans notre exemple, nous souhaitons inscrire notre 

enfant à la semaine du 7-8-9 juillet et nous souhaitons 

réserver un repas le 8 juillet.  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

La semaine d’accueil de loisirs est forfaitaire.  

L’inscription se fait à la semaine.  

En cliquant, l’enfant est inscrit toute la semaine.  

La restauration :  

Si votre enfant mange tous les jours, ou de manière régulière vous pouvez 

utiliser cet encadré.  

Si votre enfant mange occasionnellement au restaurant scolaire, il vous 

sera plus pratique d’utiliser le calendrier.  



 

  
Dans notre exemple, l’enfant a été inscrit à l’accueil de loisirs du 7 au 9 juillet et à la cantine le jeudi 8 juillet.  

 

 

Un code couleur est expliqué dans la légende.  

En rouge : les samedis, dimanches, jours fériés, et jours de pique-nique.  

Le panier vert : votre commande est en cours 

En vert sans panier : vos commandes sont en attente de validation  

 

Dans ce calendrier, vous avez donc la possibilité de cocher jour par jour les repas 

en cliquant sur les fauteuils. 

Les fauteuils vous indiquent le nombre de place restante pour l’activité.  

 

 

Les activités hachurées sont celles que vous n’avez pas sélectionnées.  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

La case deviendra bleue dés validation par nos services.  

Pour annuler un repas 

 

Il suffit de cliquer dessus.  

La case deviendra rose et nos services 

recevront une demande d’annulation.  

Vous avez jusqu’au vendredi 12H00, 

la semaine précédente pour modifier 

les repas.  

Ex : je veux annuler le repas du jeudi 22 

juillet, j’ai jusqu’au vendredi 16 juillet 

12H00 pour modifier. Au vendredi 16 

juillet à 12H01, je ne peux plus modifier 

les repas de la semaine du 19 au 23 

juillet.  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Etape suivante : récapitulatif de votre commande 

Dans notre exemple, notre enfant est inscrit :  

- le mercredi 7 juillet  

- le jeudi 8 juillet  

- le vendredi 9 juillet  

- et à l’ALSH repas du 8 juillet.   

 

La restauration est incluse dans le tarif de la semaine.  

 

Tarif selon Quotient familial 

La réservation des repas sert à éviter le gaspillage.  

C’est pourquoi une pénalité de 10€ est mise en place 

si le changement de restauration n’est pas fait dans 

les délais.  

 

Tarif selon Quotient familial 

Les tarifs selon le quotient familial sont à retrouver dans la rubrique  

« Accueil » « Consulter les documents » 

Nom et prénom de l’enfant  



 

 

 

 

 

 

 

 

  

Votre demande a bien été envoyée à nos services.   

L'inscription sera validée par nos services dés réception de votre chèque en mairie, libellé à l'ordre du trésor public.  

 



 

  

Dans la rubrique « Mon calendrier » 

Vous pouvez retrouver le calendrier avec 

vos réservations en attente de validation 

ou validées.  

Nom prénom de l’enfant  

Dans notre exemple ici :  

Notre enfant est inscrit du 7 au 9 juillet  

Et au repas le 8 juillet 

 



 

 

 

  

Actuellement en construction ;  

Le module de paiement informatisé n’est pas opérationnel.  

Finances 

Les factures présentent sur le portail ne valent pas pour paiement.  

Il faut attendre l’avis des sommes à payer envoyé par la trésorerie principale.  



 

  

Mes alertes 

Dans cette rubrique, vous pourrez 

suivre l’état de vos demandes :  

en attente, validées, refusées.  

 

Ici, déposer les documents obligatoires.  

Sans cela toute inscription est bloquée.  

La fiche médicale se trouve dans la rubrique « mon compte », 

remplissez-là et renvoyez-là tel quel.  

Les  pages vaccinations, dans le carnet de santé,  peuvent être prises 

en photos et envoyées.    

 

 

Nom prénom de l’enfant  



 

 

 

  

Quand un document est transmis le portail vous informe par ce message 

« document uploadé » 

Nom prénom de l’enfant  



Récapitulatif des démarches pour inscrire son enfant à l’accueil de loisirs de cet été 2021 

 

Aller dans la structure « Accueil de loisirs » 

Etape 1 :  

 Dans la rubrique « mon compte », remplir / compléter les dossiers des parents et des enfants 

 Dans la rubrique « alertes », transmettre les documents suivants ; fiche médicale et carnet de santé  

Etape 2 :  

 Attendre la validation des documents et informations par nos services.   

Etape 3 :  

 Inscrire son enfant dans l’activité souhaitée  

 Déposer le chèque en mairie  

 Dans la rubrique « mes alertes » surveiller l’état de validation de l’inscription 

 


